Оказание консультативно-психологической помощи детям и их родителям специалистами
общероссийского детского  телефона доверия   

    8-800-2000-122

Куда следует обратиться, если нарушены права ребёнка?

Если необходима социальная помощь ребёнку и семье? 
  Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав  Администрации  города  Гая (КДН и ЗП), ул. Ленина 41 , тел. 3-05-99  (ответственный секретарь КДН и ЗП  Войтенко Г.Ю.)

       Отдел социальной защиты населения в Гайском районе, ул. Октябрьская  38,  тел. 3-07-97 (начальник отдела Сергеев С.М.)
           Государственное автономное учреждение социального облуживания Оренбургской области «Комплексный центр социального обслуживания населения» в г. Гае и Гайском районе (ГАУСО «КЦСОН» в г. Гае), ул. Комсомольская, дом 18 «А», тел. 4-05-45  (директор Гальцева Ю.Н.)

Что нужно предпринять в случае злоупотребления родителями
родительских прав?
Ребёнок вправе обратиться за защитой в органы опеки и попечительства ул. Ленина 15, тел. 4-10-23 (Котымаева Е.А., Синчурина И.С.)

         Если отмечен факт кражи имущества подростка и в случае его избиения?
Следует обратиться в ПДН Отд. МВД  России по Гайскому городскому округу, ул. Молодёжная 6а, тел. 4-25-24 или 02 (старший инспектор ГПДН Сорокина Н.В.)
В случае, если подростка сбила машина необходимо:
· запомнить марку машины, её цвет и номер;
· запомнить, если можно, приметы водителя;
· позвонить в полицию по телефону 02, сделать устное заявление;
· записать Ф.И.О. и телефоны не менее двух свидетелей ДТП.
Если права подростка - потребителя были нарушены, то:
Необходимо написать заявление в двух экземплярах. На обоих экземплярах прода​вец должен поставить свою подпись. При себе заявитель должен иметь кассовый или товарный чек, либо упаковку от продукта. Затем с этим заявлением необходимо обра​титься в отдел по защите прав потребителей  (ул. Молодёжная  4Б,  тел. 4-17-52).
Всё это должно проводиться в присутствии родителей или педагога!
